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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atención (GAMA) 
Secretaria Distrital de Salud. 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y  
ASEGURAMIENTO 

INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL 

 

Objetivo  Fecha: 02 de Marzo  del año 2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso de 
referencia y contra referencia de 
la IPS Hospital Santa Clara, 
como parte de la estrategia 
GAMA.  
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Hospital Santa Clara  

Hora Inicio:  08:00 am a Hora Fin: 12:00 pm 

Notas por: Laura Carolina Torres 

Próxima Reunión: Por definir 

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atención (GAMA) 

 

 

 

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompañamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el 

objetivo de evaluar y mejorar la atención en los servicios de hospitalización adultos, pediatría, Urgencias y unidad 

de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá 

ha emitido directrices para garantizar la atención oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la 

presión asistencial generada por la situación epidemiológica actual. 

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaró inicialmente alerta amarilla 

en los servicios de urgencias, hospitalización y UCI pediátrica, activando medidas de redistribución de pacientes, 

coordinación con EAPB e IPS, y evaluación de la capacidad instalada. 

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediátrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de 

hospitalización y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemiológica activa. 

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la 

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital. 

 
 
 
 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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• PRESENTACIÓN PARTICIPANTES 
 
 Dr Guillermo Rubio : Lider Hospital Santa Clara  
Laura Torres : Profesional Especializado DUES 
Personal de Referencia 
Personal de Trabajo social  
Autorizaciones 
 

1: OCUPACION :  Hospital Santa Clara 
 

SERVICIO REPS OCUPACION 

URGENCIAS 
ADULTOS 71 62 

URGENCIAS 
PEDIATRICAS 10 1 

UCI ADULTOS 24 24 

UCI INTERMEDIA 7 7 

UCI PEDIATRICA 8 6 

UCI 1/2 
PEDIATRICA 8 7 

UNIDAD DE 
SALUD MENTAL 53 53 

HOSPITALIZACION 
PEDIATRIA 19 17 

 
 

 
 
 
 
2: Pacientes con remisión y/o traslados redondos pendientes: 
 
La Ips reporta 38 remisiones pendientes ,se realiza la respectiva gestión  
 

 

FECHA 
RADICACION 

NOMBRE 
NUMERO 
DOCUMENTO 

NOMBRE 
PAGADOR 

SERVICIO 
SOLICITADO 

OBSERVACION 

19/01/2026 
ANA OFIR 
URREA 20749859 FAMISANAR HEMATOLOGIA 

CITA EL DIA 3 
DE MARZO 
2026 10:00// 
EVOLUCION 
01/03/26  

29/01/2026 
FREDY 
GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS  PENDIENTE 

16/02/2026 
DAIRELYN  
VERGEL 6200163 NUEVA EPS RETORNO YOPAL PENDIENTE 

19/02/2026 

CRISTIAN 
CAMILO 
FIGUEROA 1010068557 SOAT NUERICIRUGIA PENDIENTE 
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20/02/2026 
DANIEL DAVID 
CAMACHO 1110548157 FAMISANAR  SALUD MENTAL  PENDIENTE 

21/02/2026 
SANTIAGO 
ALZATE 1023976535 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 

21/02/2026 

LUIS 
EDUARDO 
DIAZ  1127387797 NUEVA EPS   SALUD  MENTAL PENDIENTE 

22/02/2026 
JUAN JOSE 
BOTINA 1027525707 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 

22/02/2026 

LUIS 
FERNANDO 
RAMIREZ  1111752309 NUEVA EPS   SALUD  MENTAL PENDIENTE 

23/02/2026 
YADIRA  
JAIME VEN6225390 FFDS CX  VASCULAR PENDIENTE 

24/02/2026 

JHONNY 
ALEJANDRO 
SEDANO 1001271163 

CAPITAL 
SALUD  SALUD MENTAL  PENDIENTE 

24/02/2026 
DIRLIAN 
FOREO 1078826628 NEUVA EPS SALUD  EMNTAL PENDIENTE 

24/02/2026 
SANTIAGO 
CACERES 1096818080 NUEV EPS   CX VIA AEREA PENDIENTE 

24/02/2026 
ISMAEL 
GRCIA 19342002 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 

24/02/2026 

MARIA 
TERESA  
TORRES 41340908 

CAPITAL 
SALUD  

HEMATOLOGIA Y 
UCI 1/2 PENDIENTE 

25/02/2026 

JOHANA 
YURANY 
RESTREPO 1030360007 NUEVA EPS PSIQUAITRIA PENDIENTE 

25/02/2026 IVAN JIMENEZ 80099045 NUEVA EPS   REHABILITACION  PENDIENTE 

25/02/2026 ANA  TAFUR 41531059 
CAPITAL 
SALUD  CX  HEPATOBILAR PENDIENTE 

26/02/2026 
REINALDO 
ARIAS  4293110 FAMISANAR SALUD  MENTAL PENDIENTE 

26/02/2026 
HUMBERTO 
AMORTEGUI 1022994932 NUEVA EPS   

UNIDAD  DE  SALUD  
EMTNA PENDIENTE 

26/02/2026 
GONZALO 
MELCHOR 97601762 

NUEVA 
EMPRESA 

RETORNO A SAN  
JOSE GUAV PENDIENTE 

26/02/2026 
CARLOS 
RIAÑO 1026305850 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 

27/02/2026 

LAURA 
ALEJANDRA 
ALFONSO 1000809597 

CAPITAL 
SALUD  HEAMTOLOGIA PENDIENTE 

27/02/2026 
JESUA 
HERANDEZ 1010190111 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 

27/02/2026 
JESUS  
VERGARA 4203054 

CAPITAL 
SALUD  ONCOLOGIA CERRADO 

27/02/2026 
NANCY 
COROMOTO VEN5430971 FFDS HEMATOLOGIA  PENDIENTE 

28/02/2026 

BLANCA 
ATIALA 
GARCIA 41676467 

CAPITAL 
SALUD  SALUD MENTAL  

AUTORIZADO 
EN IPSS 

27/02/2026 
LUIS 
COLMENARES  1023909773 

CAPITAL 
SALUD  

CONTRAREMISION 
NP MEDI PENDIENTE 

28/02/2026 
MACHAEL 
FRESNEDA  1127390537 

CAPITAL 
SALUD  SALUD  MENTAL PENDIENTE 
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28/02/2026 

LUIS 
ORLANDO 
MONTOYA 79377601 FAMISANAR  UROLOGIA CX. PENDIENTE 

28/02/2026 

 JOHN 
STEPHANE 
RODRIGUEZ 
CELY 1013618069 COMPENSAR SALUD MENTAL  PENDIENTE 

28/02/2026 

JORGE 
ENRIQUE 
MONCADA  19228271 NUEVA EPS 

RADIOLOGIA 
INTERVENCIONISTA PENDIENTE 

1/03/2026 
JUAN CARLOS 
LOPEZ  1024596216 COMPENSAR SALUD MENTAL  

PACIENTE 
ACEPTADO EN 
UT 

1/03/2026 
CARLOS 
OBREGON 79403484 NUEVA EPS  SALUD MENTAL  PENDIENTE 

1/03/2026 
MARTHA 
MARTINEZ  52031202 

CAPITAL 
SALUD  CX GASTRO  PENDIENTE 

1/03/2026 
JESUS  
VERGARA 4203054 

CAPITAL 
SALUD  ONCOLOGIA  PENDIENTE 

1/03/2026 
JUAN CAMILO 
CONDE  1015479155 

CAPITAL 
SALUD  SALUD MENTAL  PENDIENTE 

1/03/2026 
MAURA 
PINZON  1019008713 SOAT INTEGRAL UCI  PENDIENTE 

 

 

 

 

3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalización modalidad extramural 

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS 

 

Se capta 0 pacientes , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para 

presentar como PHD 

 

 

 

 

La referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria 

 

 

Referencia informa que tiene 1 paciente para  PHD  pendiente para gestión 

 

 

 

29/01/2026 
FREDY 
GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS  PENDEINTE 
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4: Pacientes a la espera de oxígeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS 
 
En Hospital Santa clara se identifican 19 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario  
 

NOMBRE 
PACIENTE 

TIPO DE 
DOCUMENTO DOCUMENTO EAPB SERVICIO DIAGNÓSTICO 

FECHA DE 
SOLICITUD 

CONTINÚA 
EN 

MANEJO 
MÉDICO SI 

/ NO 

HORTENCIA  
SALAZAR CC 51595546 

CAPITAL 
SALUD SANTA MARÍA K805 25/01/2026 PENDINETE 

MARIA 
ESTELLA 
RICO DE 

BASTIDAS  CC 41455969 
CAPITAL 
SALUD  

SANTA INES 
CAMA 110 J441 26/01/2026 PENDINETE 

ALVARO 
RINCON 

RODRIGUEZ CC 19093580 
CAPITAL 
SALUD SANTA MARÍA J449 27/01/2026 PENDINETE 

NOHEMA 
ARENAS 
ZABALA CC 21172868 

CAPITAL 
SALUD SANTA MARÍA J449 2/09/2026 PENDINETE 

ADRIANA 
PATRICIA 
GUZMAN  CC 5206133 

CAPITAL 
SALUD  

SANTA INES 
CAMA 106 T844 2/08/2026 PENDINETE 

PABLO 
ENRIQUE 
HERRERA  CC 9517798 

CAPITAL 
SALUD 

SAN RAFAEL 
2 CAMA 031 J441 10/02/2026 PENDINETE 

JUDITH 
MONTAÑO CC 33171020 FAMISANAR SANTA MARÍA J441 2/10/2026 PENDINETE 

MARIO  DE 
JESUS  

TABORA  
VELZQUEZ  CC 2833658 

CAPITAL 
SALUD  

QUIRURGICAS 
CAM 121 J441 2/10/2026 PENDINETE 

LUCERO 
MARIA 

VALENCIA 
BOLIVAR  CC 43164613 

ALIANZA 
MEDELLIN 
ANTIOQUIA 
EPS S.A.S. 

"SAVIA 
SALUD 
EPS" URGENCIAS J449 14/02/2026 PENDINETE 

RODRIGO 
ANDRES 

DIAZ CC 79153206 
CAPITAL 
SALUD 

UEGENCIAS 
BAHIA 1 CAMA 

3 I269 17/02/2026 PENDINETE 

SARA 
PATRICIA 

MEJIA 
CLAVIJO CC 41795160 

CAPITAL 
SALUD SANTA MARÍA I500 18/02/2026 PENDINETE 
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 DORIS 
LORENA 

QUIÑONES 
ROSS cc 52871737 

CAPITAL 
SALUD 

URGENCIAS 
BAHIA 3  
CAMA 18 J159 19/02/2026 PENDINETE 

UNIVIO 
WILLIAM CC 79558364 

CAPITAL 
SALUD  

SANTA INES 
CAMA 100 J449 20/02/2026 PENDINETE 

IRENE 
DELGADO 
BARBOSA CC 41323233 NUEVA EPS 

URGENCIAS 
BAHIA 4 J449 23/02/2026 PENDINETE 

ALICIA 
PULIDO DE 

LOZANO CC 20088605 NUEVA EPS SANTA MARÍA J449 24/02/2026 PENDINETE 

MARIA 
DOMITILIA 

AVENDAÑO  CC 23488164 
CAPITAL 
SALUD  

SANTA INES 
CAMA 94 I690 25/02/2026 PENDINETE 

LUIS 
ALEJANDRO  CC 79817644 

CAPITAL  
SALUD  CAMA 91 J159 25/02/2026 PENDINETE 

MARIA 
AMINTA 

DIAZ 
OSPINA  CC 41404349 

CAPITAL 
SALUD 

SAN RAFAEL 
1 CAMA 011 J440 25/01/2025 PENDINETE 

SAMUEL 
BEDOYA CC 16208237 

CAPITAL 
SALUD SANTA MARÍA J449 24/02/2026 PENDINETE 

 
 
 

             5: Seguimiento a remisiones 

 

             Se realiza seguimiento  a tramites como remisiones , oxígenos domiciliarios y phd de larga estancia   se 

deja en observación en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al 

líder de la Unidad 

 

FECHA 
RADICACION 

NOMBRE 
NUMERO 
DOCUMENTO 

NOMBRE 
PAGADOR 

SERVICIO 
SOLICITADO 

OBSERVACION SEGUIMIENTO 

19/01/2026 
ANA OFIR 
URREA 

20749859 FAMISANAR HEMATOLOGIA 

CITA EL DIA 3 
DE MARZO 
2026 10:00 EN 
CLINICA 
ONCOLOGICA 
COLSUBSIDIO  

CITA EL DIA 3 
DE MARZO 
2026 10:00 EN 
CLINICA 
ONCOLOGICA 
COLSUBSIDIO  

29/01/2026 
FREDY 
GALINDO 

80761711 SANITAS CRONICOS  PENDEINTE PENDIENTE 

16/02/2026 
DAIRELYN  
VERGEL 

6200163 NUEVA EPS RETORNO YOPAL PENDIENTE PENDIENTE 

2/17/2026 
GERALDINE 
LAVADO 

1028789588 
CAPITAL 
SALUD  

DIALISIS PENDIENTE PENDIENTE 
18/02/2026 

JUAN CAMILO 
AVILA 

1026581090 
CAPITAL 
SALUD  

CIRUGIA 
CARDIOVASCU 

PENDIENTE CERRADO 

19/02/2026 
DIEGO  
LEYTON 

1024502140 ASMETSALUD SALUD MENTAL  PENDIENTE CERRADO 

19/02/2026 
CRISTIAN 
CAMILO 
FIGUEROA 

1010068557 SOAT NUERICIRUGIA PENDIENTE PENDIENTE 

20/02/2026 
LUIS  
COLMENARES 

1023909773 
CAPITAL 
SALUD  

TRASPORTE  
AMBULAN 

PENDIENTE PENDIENTE 
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20/02/2026 
DANIEL DAVID 
CAMACHO 

1110548157 FAMISANAR  SALUD MENTAL  

ACEPTADO EN 
CLINICA 
EMANUEL DE 
FACATATIVA 

ACEPTADO 
EN CLINICA 
EMANUEL DE 
FACATATIVA 

    
    

21/02/2026 
SANTIAGO 
ALZATE 

1023976535 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE CERRADO 

21/02/2026 
LUIS  
MORENO 

1125791187 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE CERRADO 

21/02/2026 
JOHN 
ESTIVEN  
ALARCON 

1189714255 
NUEVA EPS S 
UB 

SALUD  MENTAL PENDIENTE PENDIENTE 

22/02/2026 
JUAN JOSE 
BOTINA 

1027525707 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE CERRADO 

22/02/2026 
LUIS 
FERNANDO 
RAMIREZ  

1111752309 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE CERRADO 

23/02/2026 
YADIRA  
JAIME 

VEN6225390 FODNO CX  VASCULAR PENDIENTE CERRADO 

24/02/2026 
JHONNY 
ALEJANDRO 
SEDANO 

1001271163 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD MENTAL  PENDIENTE CERRADO 

24/02/2026 
DIRLIAN 
FOREO 

1078826628 NEUVA EPS SALUD  EMNTAL PENDIENTE PENDIENTE 

24/02/2026 
SANTIAGO 
CACERES 

1096818080 NUEV EPS  C 
CIUDAD D E  
ORIGEN 

PENDIENTE PENDIENTE 

24/02/2026 
ISMAEL 
GRCIA 

19342002 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE PENDIENTE 

24/02/2026 
MARIA 
TERESA  
TORRES 

41340908 
CAPITAL 
SALUD  

HEMATOLOGIA Y 
UCI 1/2 

PENDIENTE PENDIENTE 

25/02/2026 
PAULA 
QUIROGA 

52963604 FAMISANAR  PSIQUYIATRIA PENDIENTE CERRADO 

25/02/2026 
YURANY 
RESTREPO 

1030360007 NUEVA EPS PSIQUAITRIA PENDIENTE PENDIENTE 

25/02/2026 
CARMNE 
ANDREA 
SALCEDO 

1053584501 NUEVA EPS REHABILITACION CANCELADO CERRADO 

25/02/2026 
CARMNE 
RIHERA 

5272186 
CAPITAL 
SALUD  

ENDOSCOPIA PENDIENTE CERRADO 

25/02/2025 
IMELDA 
MONSALVE 

41444705 
CAPITAL 
SALUD  

ANBULNCIA 
HOGAR 

PENDIENTE   
25/02/2026 

ANGIE R 
ODRIGUEZ 

1234188742 
SALUD 
TOTAL  

salud  mental PENDIENTE CERRADO 

25/02/2026 
DAVID  
SANCHEZ 

1000987902 FAMISANAR  SALUD  MENTAL 
ACEPTADO 
PENDINETE 
FAMILIAR 

CERRADO 

25/02/2026 ANA  TAFUR 41531059 
CAPITAL 
SALUD  

CX  HEPATOBILAR PENDIENTE   
25/02/2026 IVAN JIMENEZ 80099045 

NUEVA EPS S 
UB 

SALUD  MENTAL PENDIENTE PENDIENTE 

25/02/2026 
HIDY VIVIANA 
BERNAL 

1012319992 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD MENTAL  PENDIENTE CERRADO 

26/02/2026 
REINALDO 
ARIAS  

4293110 FAMISANAR SALUD  MENTAL PENDIENTE PENDIENTE 

26/02/2026 LINA  PAEZ 1000806041 
CAPITAL 
SALUD  

QUEMADOS PENDIENTE CERRADO 

26/02/2026 
HUMBERTO 
AMORTEGUI 

1022994932 
NUEVA EPS  
SUB 

UNIDAD  DE  
SALUD  EMTNA 

PENDIENTE PENDIENTE 
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26/02/2026 
GONZALO 
MELCHOR 

97601762 
NUEVA 
EMPRESA 

CX  
CARDIOVASCULAR 

PENDIENTE PENDIENTE 

26/02/2026 
IMELDA  
MONSALVE 

41444705 
CAPITAL 
SALUD  

TRANSPORTE DE  
MOVIL 

PENDIENTE CERRADO 

26/02/2026 
DANIEL 
FRANCISCO  
NOVOA 

1018469809 FAMISANAR  SALUD  MENTAL ACEPTADO CERRADO 

26/02/2026 
OSCAR  
UMAÑAN 

1024468048 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE CERRADO 

26/02/2026 
CARLOS 
RIAÑO 

1026305850 
CAPITAL 
SALUD  

SALUD  MENTAL PENDIENTE PENDIENTE  

 

 

 

 

 

 

 

 

6 :Cierre de la visita 
 

 Casos de Phd efectivos : 0 
Pacientes captados para PHD : 3 
Casos de PHD pendiente en referencia : 1 
 
Egresos de Hospitalizacion: 5 
 
Egresos de Urgencias: 4 
 
 
 

Se realiza gestión de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando 

gestión y respuesta a los casos con remisión.  

Por otro lado,  se encuentran camillas retenidas , se solicita  colaboración a médicos del servicio , sin disponibilidad 

de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

• COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES 

• El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificación de pacientes posibles para servicio de 
Hospitalizacion modalidad Extramural  

• Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxígeno domiciliario y remisiones reportadas como 
priorizadas el dia de hoy.  

• Continuar la respectiva gestión de los casos pendientes de remisión, se escalan los casos a la EAPB para su 
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pronta respuesta gestión. 

• Se deja como compromiso realizar búsqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural 
con todas las EAPB 
 
 

Se finaliza sesión sin novedad. ----------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar la respectiva gestión de los 
casos pendientes de remisión 

Hospital Santa Clara Continuo 

Apoyar la gestión de los casos pendientes  Equipo GAMA  2 de Marzo de 2026 

 
 
 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Pedro Ricardo 
González 

lidersantaclara@sub
redcentrooriente.gov
.co 

 
Lider Hospital 
Santa Clara 

 

2 
Laura Carolina 
Torres Garcia 

Lc2torres@saludcap
ital.gov.co 

3057450350 DUES SDS   

 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

No aplica 
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